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PENGUMUMAN 

Nomor: W10-U2/6246/HK.00/VII/2022. 
  

SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM) 

PENGADILAN NEGERI JAKARTA BARAT KELAS IA KHUSUS 

PERIODE APRIL - JUNI TAHUN 2022 

Nilai SKM Nama Layanan : Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) 

83,75 

Responden 

Jumlah : 33 Orang 

Jenis 

Kelamin 

: 
Laki-laki  : 26 Orang  

  Wanita : 7  Orang 

Pendidikan : SD : 0 Orang 

  SMP : 0 Orang 

  SMA : 9 Orang 

  DIPLOMA 1  1 Orang 

  S1 : 16 Orang 

  S2 : 7 Orang 

  S3 : 0 Orang 

Pekerjaan : PNS : 0 Orang 

  TNI : 0 Orang 

  Polri : 0 Orang 

  Swasta : 13 Orang 

  Wirausaha : 3 Orang 

  Tenaga Kontrak  1 Orang 

  Lainnya  : 16 Orang 

Usia : 18 - 28 Tahun : 9 Orang 

  29 - 39 Tahun : 15 Orang 

  40 - 49 Tahun : 5 Orang 

  50 -  59 Tahun : 4 Orang 

Terima Kasih atas Penilaian yang telah anda berikan, 

Masukan anda sangat bermanfaat untuk kemajuan unit kami agar terus memperbaiki dan meningkatkan 

Kualitas Pelayanan kepada Masyarakat. 
 

Jakarta, 01 Juli 2022. 

Ketua 

Pengadilan Negeri Jakarta Barat, 

 

Ttd. 

 

Sohe, S.H., M.H. 
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